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Wat is Incident Management ?

IM is het geheel aan maatregelen die beogen de weg zo snel 
mogelijk voor het verkeer vrij te maken nadat een incident 
heeft plaatsgevonden.

Prioriteiten hierbij:
• Eigen veiligheid hulpverlener
• Verkeersveiligheid
• Slachtofferhulp
• Sporenonderzoek
• Doorstroming verkeer
• Behoud lading/voertuig
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Beveiliging van een verkeersincident

Uitgangspunten:
• Creëren van een veiligheidsruimte
• Gebruik van hulpverleningsvoertuig als beveiligingsvoertuig
• Aanvragen van verkeersmaatregelen bij verkeerssignalering
• Dragen van veiligheidskleding
• Plaatsen van verkeerskegels
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Creëren van een veiligheidsruimte

Een veiligheidsruimte wordt gecreërd door het voertuig vóór het 
incident te plaatsen (max. snelheid = min. meter)

!! Bij het plaatsen van een motor als beveiligingsvoertuig moet 
vanwege het lage gewicht altijd een grotere veiligheidsruimte 
worden aangehouden

Toegestane maximum snelheid Minimale veiligheidsruimte

50 km/uur Minimaal 50 meter

60 km/uur Minimaal 60 meter

70 km/uur Minimaal 70 meter

80 km/uur Minimaal 80 meter

100 km/uur Minimaal 100 meter

120 km/uur Minimaal 120 meter

130 km/uur Minimaal 130 meter
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Een hulpverleningsmotor als beveiligingsvoertuig

De verplaatsing van motoren bij aanrijding is afhankelijk van:
• Gewicht van de motor
• Stroefheid van het wegdek
•Weersomstandigheden 
Ø bij droog wegdek en snelheden tot 100 km/uur blijven de 

motoren binnen de veiligheidsruimte
Øbij nat wegdek en bij snelheden vanaf +80 km/uur moet 

men de veiligheidsruimte met 20% verhogen
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Inschatten van de afstand voor de 
veiligheidsruimte

• De afstand tussen twee groene 
hectometerborden is 100 m
• Eén lijn en één onderbreking 

samen is 12 m
• Negen lijnen met acht 

onderbrekingen zijn samen        
± 100 m en tien lijnen met tien 
onderbrekingen zijn samen          
120 m
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Een hulpverleningsmotor als beveiligingsvoertuig

De hulpverlener op de motor bepaalt zelf of de motor ingezet 
wordt als beveiligingsvoertuig.

Bij slecht zicht, slecht weer, maar vooral bij hoge snelheid 
plaats dan de motor niet in het verkeer

• Plaats in dat geval de motor voorbij en in lijn met het 
incident

• Geef een situatierapport aan de meldkamer

• Loop daarna tegen het verkeer in en ga het verkeer 
afzwaaien
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Een hulpverleningsmotor als beveiligingsvoertuig

Bij incidenten met 
eenzijdig aanrijdgevaar 
plaatst de eerste 
hulpverlener zijn 
hulpverleningsvoertuig 
in fend-off, met de 
neus naar de richting 
waarin het verkeer 
mag passeren
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Een hulpverleningsmotor als beveiligingsvoertuig

Bij incidenten met 
tweezijdig 
aanrijdgevaar plaatst 
de eerste hulpverlener 
zijn 
hulpverleningsvoertuig 
RECHT, omdat er geen 
verkeer mag passeren

EHBMO  maart 2014   - Karin Verberne



Een hulpverleningsmotor als beveiligingsvoertuig

Op de vluchtstrook 
wordt de motor recht 
geplaatst
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Hectometerborden met rijbaanaanduiding

Voor het effectief aansturen van de IM-hulpverlening en het 
afkruisen van rijstroken moeten alle gegevens van het 
hectometerbord worden doorgegeven
1. Het wegnummer, bv. A4 of N148
2. De hectometeraanduiding, bv. 29,2
3. De rijbaanaanduiding
• Voor de hoofdrijbaan is dit afhankelijk van de 

rijrichting Li (links) of Re (rechts). Li is met aflopende
hectometrering en Re met oplopende hectometrering
• Voor de toe- en afritten, parallelbanen en verbindings-

bogen is dit een zwarte letter op een gele
achtergrond
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Rijstrooknummering

• Een rijbaan bestaat uit één of 
meer rijstroken

• De rijstroken zijn genummerd 
van de middenberm naar de 
buitenberm

• Rijstrook 1, 2 enz. worden altijd 
genummerd ongeacht of deze 
open of gesloten is

• Als de vluchtstrook een open 
spitsstrook is dan wordt deze 
ook genummerd.
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Benodigde gegevens voor een maatregel op 
de signalering

Wat geef je door:
1. Het wegnummer
2. De hectometeraanduiding
3. De rijbaan aanduiding

• van de hoofdrijbaan, Links (Li) of Rechts (Re)
• voor toe- en afritten, parallelbanen en verbindingsbogen, de 

zwarte letter op de gele achtergrond
4. Het nummer van de rijstrook/rijstroken waar het incident 

staat
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Knooppunt Hoevelaken
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Vijf belangrijke punten bij het verlenen van 
eerste hulp bij verkeersongevallen

1. Let op gevaar
• Voor jezelf
• Andere betrokkenen
• Het slachtoffer

ØNeem plaats achter de geleiderail
ØZet alarmverlichting aan
ØTrek een veiligheidsvest aan
ØBel eerst 112 en geef de locatie door en het aantal mogelijke 

slachtoffers
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Vijf belangrijke punten bij het verlenen van 
eerste hulp bij verkeersongevallen

2.  Ga na wat er is gebeurd en daarna wat iemand mankeert

• Benader het slachtoffer aan de kant van het gezicht

• Vraag aan het s.o. (of de omstanders) wat er is gebeurd

• Beoordeel of het s.o. goed op aanspreken reageert

• Is het s.o. bij bewustzijn dan mag men hem niet bewegen en moet 
men het hoofd stabiliseren
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Vijf belangrijke punten bij het verlenen van 
eerste hulp bij verkeersongevallen

3. Stel het s.o. gerust en zorg voor beschutting

• Zorg dat het s.o. u kan zien

• Kniel evt. naast hem/haar (zoveel mogelijk ooghoogte)

• Noem je naam

• Vertel wat je gaat doen en wat er gaat gebeuren

• Doe geen uitspraken over letsels; beloof niets wat u niet kunt 
waarmaken

• Bescherm het s.o. tegen afkoelen (reddingsdeken) maar ook tegen 
extreme warmte
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Vijf belangrijke punten bij het verlenen van 
eerste hulp bij verkeersongevallen

4. Zorg voor professionele hulp
• Laat iemand 112 bellen. 
• Waarschuwen kan d.m.v. mobiele telefoon, praatpaal, omwonenden, 

voorbijgangers

Bij een melding moet u doorgeven:
• Het telefoonnummer van de melder
• De plaats waarheen de hulp moet komen
• Wat er gebeurd is
• Het aantal slachtoffers (denk eraan dat iemand ver weg geslingerd 

kan zijn)
• Als het s.o. een kind is: de geschatte leeftijd
• Wat het s.o. mankeert
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Vijf belangrijke punten bij het verlenen van 
eerste hulp bij verkeersongevallen

De centralist wil vaak aanvullend weten:
• De aard van het ongeval of letsel
• Mogelijke aanwezigheid van gevaarlijke stoffen, brand of ander 

gevaar
• De exacte locatie (hectometerbord) van het ongeval
• Of het om een beknelling gaat
• Of het s.o. uit de auto is geslingerd
• Of het s.o. bij bewustzijn of verward is
• Of de ademhaling normaal is
• Of het s.o. veel pijn heeft
• Of het s.o. zwanger is
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Vijf belangrijke punten bij het verlenen van 
eerste hulp bij verkeersongevallen

5. Help het s.o. op de plaats waar hij/zij ligt of zit
• Pas wanneer de situatie veilig is kunt u beginnen met de 

hulpverlening
• Stabiliseer het s.o. en zorg indien nodig voor druk op een bloedende 

wond
• Verplaats een s.o. niet tenzij het absoluut noodzakelijk is
• Breng overige personen in veiligheid achter een geleiderail
• Geef slachtoffers niet te drinken: zelfs niet een beetje water. Geef 

ook geen medicijnen
• Verlaat de plaats van het ongeval wanneer u niet meer nuttig bent bij 

de hulpverlening
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